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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Op verzoek van de gemeente Hardenberg is een nader onderzoek uitgevoerd bij bso De Vlinder in
Hardenberg.

Tijdens het onderzoek na registratie op 06-04-2023 heeft de toezichthouder tekortkomingen
geconstateerd, waarover de gemeente herstelafspraken heeft gemaakt met de houder.

Dit nader onderzoek doet uitspraken over het doorgevoerde herstel naar aanleiding van
geconstateerde tekortkomingen. In dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder dus alleen
het herstel en niet alle andere wettelijke voorschriften.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen
Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:

e veiligheid en gezondheid;
e ouderrecht.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Bso De Vlinder is onderdeel van de overkoepelende organisatie Welluswijs, die meerdere
kinderopvanglocaties heeft binnen de regio IJsselland. De bso is gevestigd in CBS De Vlinder en
staat geregistreerd met 22 kindplaatsen.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.
Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Bevindingen onderzoek na registratie 06-04-2023:
Tijdens dit onderzoek is niet aan de volgende wettelijke eis voldaan:

e De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat
de veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De
houder draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

De houder draagt er onvoldoende zorg voor dat tijdens de opvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld. De beroepskracht geeft aan niet op de hoogte te zijn van het
beleid veiligheid en gezondheid en de daarin beschreven risico's en afspraken.

Bevindingen nader onderzoek 05-09-2023:

Op 05-09-2023 heeft de toezichthouder opnieuw telefonisch contact gehad met de beroepskracht.
Uit dit gesprek blijkt dat er is gesproken over het beleid. De beroepskracht noemt risico's en
bijpehorende afspraken. Op 08-05-2023 heeft een vergadering plaatsgevonden met het team. Ook
toen is gesproken over inrichting en veiligheid. Tijdens het telefonische contact op 05-09-2023 en
in een mail op 14-09-2023 geeft de houder aan dat het bespreken van het beleid veiligheid en
gezondheid een aandachtspunt zal blijven. Op 11-09-2023 heeft de houder weer een gesprek
gevoerd met de beroepskracht hierover en op 02-10-2023 zal in een vergadering opnieuw
aandacht worden gegeven aan het beleid en de uitvoering daarvan.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein *Veiligheid en gezondheid’ zijn conform de Wet
kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e  Gesprek beroepskracht(en)
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e informatie.
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

Bevindingen onderzoek na registratie 06-04-2023:
Tijdens dit onderzoek is niet aan de volgende wettelijke eis voldaan:

e De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport
door het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk
vindbare plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het
inspectierapport ter inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

De houder heeft het laatste inspectierapport na ontvangst niet op de website geplaatst.

Bevindingen nader onderzoek 05-09-2023:
Op 05-09-2023 heeft de toezichthouder opnieuw de website bekeken van de houder. Het meest
recente rapport is nu op de website geplaatst.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Ouderrecht’ zijn conform de Wet kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Website

5van 8
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang nader onderzoek 05-09-2023

Kindcentrum De vlinder BSO te Hardenberg




Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : Kindcentrum De vlinder BSO
Website : http://www.welluswijs.nl
Vestigingsnummer KvkK : 000025722166

Aantal kindplaatsen 122

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Welluswijs Kindcentra
Adres houder : Blanckvoortallee 6

Postcode en plaats : 7773 AH Hardenberg

Website : www.welluswijs.nl

KvK nummer : 55505651

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD IJsselland
Adres : Postbus 1453

Postcode en plaats : 8001 BL Zwolle
Telefoonnummer : 038-4 281 686
Onderzoek uitgevoerd door : I. Moerenhout

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Hardenberg

Adres : Postbus 500

Postcode en plaats : 7770 BA HARDENBERG
Planning

Datum inspectie : 05-09-2023

Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport 1 28-09-2023
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Verzenden inspectierapport naar houder 1 28-09-2023

Verzenden inspectierapport naar 1 28-09-2023
gemeente
Openbaar maken inspectierapport 1 12-10-2023
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