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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen
Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:

e veiligheid en gezondheid;
e accommodatie;

Aan een aantal kwaliteitseisen is niet voldaan. Het gaat om:

e pedagogisch klimaat: Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie
e personeel en groepen: Opleidingseisen pedagogisch beleidsmedewerkers
e ouderrecht: Informatie

De toezichthouder heeft voor bovenstaande tekortkomingen een herstelaanbod gedaan.

De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de volgende kwaliteitseisen wordt nu
voldaan:

e pedagogisch klimaat: Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie
e ouderrecht: Informatie

De tekortkoming van de volgende kwaliteitseis is niet tijdig hersteld:
e personeel en groepen: Opleidingseisen pedagogisch beleidsmedewerkers

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Deze locatie is onderdeel van de overkoepelende organisatie Stichting Welluswijs die meerdere
kinderopvanglocaties heeft binnen de regio IJsselland. Kindercentrum Balkbrug locatie CNS is
gevestigd in Balkbrug. Naast dagopvang wordt er op deze locatie ook buitenschoolse opvang
geboden.
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Kindercentrum Balkbrug locatie CNS is een VE-gesubsidieerde locatie en staat in het Landelijk
Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd met 16 kindplaatsen.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e In 2020 is er geen jaarlijks onderzoek uitgevoerd als gevolg van de corona pandemie;
e 01-04-2021 jaarlijks onderzoek; de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang;
e 03-02-2022 jaarlijks onderzoek, de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

e voorschoolse educatie;

e inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid
Er wordt een pedagogisch beleidsplan gehanteerd waarin het binnen de organisatie en locatie
geldende beleid staat.

De houder draagt er zorg voor dat er conform het beleid wordt gehandeld. Het beleid wordt door
de beroepskrachten besproken in teamvergaderingen en tijdens gesprekken met de directeur en
pedagogisch coach. Daarnaast wordt gewerkt met Welluswijs Kinderopvang Academie. Dit is een
online omgeving waar de beroepskrachten opdrachten krijgen om (nieuwe) delen uit het beleid in
de praktijk uit te proberen. De uitvoering wordt besproken tijdens teamvergaderingen om te kijken
of het werkbaar is om op deze manier te handelen volgens het beleid. De beroepskracht verteld dat
zij ook een groepsapp hebben waarin zaken worden gedeeld.

Inhoudelijk is het beleid tijdens dit risicogestuurde onderzoek niet beoordeeld.

Voorschoolse educatie
Kindercentrum Balkbrug locatie CNS biedt gesubsidieerde voorschoolse educatie aan.

Pedagogisch beleidsplan

De houder heeft de onderstaande onderdelen concreet en toetsbaar beschreven in de volgende
documenten:

e Het algemeen pedagogisch beleidsplan 0-4 jaar mei 22;

e Kindvolgsysteem leerlijnen Parnassys mei 2022;

e  Ontwikkelingsgericht werken basismethodiek juni 22;

e Voor- en Vroegschoolse Educatie juni 22;

e  Scholingsplan 2023;

e Het locatie specifieke pedagogisch werkplan.

Voorschoolse educatie in de praktijk

Uit de observatie blijkt dat de houder uitvoering geeft aan de aanvullende onderwerpen voor
voorschoolse educatie. Op alle aanvullende onderwerpen voor voorschoolse educatie is toegezien,
de observatie staat hieronder beschreven:

Ontwikkelingsstimulering:

De beroepskracht VE vertelt dat ze Uk&Puk methode, het ontwikkelingsgericht werken en het
observatiesysteem Parnassys gebruiken. De toezichthouder heeft een activiteitenschema ingezien
waarin een gedifferentieerd activiteitenaanbod wordt ingezet waarmee verschillende
ontwikkelingsgebieden worden gestimuleerd. De beroepskracht VE kan vertellen hoe het
omschreven doel van de activiteit bereikt kan worden. De uitgevoerde activiteit, passend bij het
thema Welkom, laat dit zien. De beroepskracht VE leest interactief voor en gebruikt een
knutselactiviteit voor het stimuleren van de fijne motoriek. Ieder kind kan op zijn eigen niveau
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knippen. Hiervoor worden gewone scharen en meeknip scharen gebruikt. Kinderen die nog niet
kunnen knippen, mogen scheuren.

Volgen ontwikkeling:

N.a.v. het invullen van de observatielijsten in het volgprogramma Parnassys wordt er gewerkt met
stimuleringsplannen, waarin eens per zes weken de leerdoelen worden omschreven. Tevens
worden de ouders uitgenodigd voor een tienminutengesprek met de mentor van het kind. Dit vindt
plaats na de registratie van de observatie bij 2 jaar, 3 jaar en 3,8 jaar. De beroepskracht VE geeft
aan dat er a.d.h.v. de observaties met kleine groepjes kinderen wordt gewerkt die vergelijkbare
ontwikkelbehoeften hebben. De toezichthouder heeft ingevulde observaties en een stimuleringsplan
ingezien en geconstateerd dat de ontwikkeling van de kinderen wordt gevolgd.

Ouderbetrokkenheid:

De beroepskracht VE vertelt dat zij werken met een themabrief voor ouders. Hierin staat
beschreven aan welk thema de kinderen (gaan) werken. Ze vertelt dat zij hierin ook een soort
vertelplaatje plaatsen met de woorden die geleerd worden tijdens het thema. Daarnaast wordt er
gewerkt met een VVE thuiskoffer. Iedere week krijgt het kind met een ve-indicatie nieuw materiaal
mee in de koffer zodat er thuis geoefend kan worden. Voor de kring wordt er gebruik gemaakt van
een kaart met een foto van het kind en zijn/haar gezin.

Passende ruimte:

Tijdens het locatiebezoek is gebleken dat de dagritmekaarten worden gebruikt. De beroepskracht
VE vertelt dat ze met de thema’s en een thematafel van Uk & Puk werken. Momenteel wordt er
gewerkt met het thema: "Dit ben ik”. Dit is terug te zien aan de thematafel waar verschillende
materialen op ooghoogte liggen. Sommige hoeken zijn veranderd en aangepast aan het thema. In
de huishoek staat een kaptafel met spiegel, verkleedkleren en lege verpakkingen van haarlak en
haargel. In de groep hangen de knutselwerkjes van de kinderen die passen bij het thema.

Overgang naar school:

De beroepskracht VE kan de toezichthouder vertellen hoe een warme overdracht plaatsvindt.
Kindercentrum Balkbrug locatie CNS is gevestigd in een basisschool. De beroepskracht VE geeft
aan dat zij voor een inhoudelijke aansluiting zorgen. Er vinden gezamenlijke activiteiten plaats voor
de peuters en kleuters. Zo wordt er samen buiten gespeeld. Tevens wordt hetzelfde
ontwikkelvolgsysteem gebruikt.

Uren VE:

Welluswijs biedt kinderen gedurende de periode van 2,5 tot 4 jaar, tijdens 40 weken per jaar, per
week 4 dagdelen van 4 uur aan. De beroepskracht VE vertelt dat deze locatie op dinsdag en
donderdag van 8:15 uur -12:15 uur geopend is. Voor de overige uren, wordt er samengewerkt met
de locatie: 't Wennest in Balkbrug. Uit de beschrijving in het locatie specifieke pedagogisch
werkplan blijkt dat de volledige uren tijdens de opvang benut worden voor voorschoolse educatie.

De houder evalueert de uitvoering van de VE onderdelen jaarlijks en stelt het plan, zo nodig, bij.

Tijdens het onderzoek is onder andere aan de volgende wettelijke eisen voldaan:

e De voorschoolse educatie omvat vanaf de dag dat een kind tweeéneenhalf jaar oud wordt in
anderhalf jaar ten minste 960 uur activiteiten die gericht zijn op het stimuleren van de
ontwikkelingsdomeinen taal, rekenen, motoriek en de sociaal-emotionele ontwikkeling.

e Er wordt per 8 kinderen (2 - 4 jaar) één beroepskracht VE ingezet. De groep bestaat uit ten
hoogste 16 feitelijk aanwezige kinderen.
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e De beroepskrachten VE zijn in het bezit van een getuigschrift van een opleiding zoals
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

e De beroepskrachten VE bezitten een bewijs dat met gunstig gevolg scholing is afgerond
specifiek gericht op het vroegtijdig bestrijden van achterstanden bij jonge kinderen of het
werken met voorschoolse educatieprogramma’s.

e De beroepskrachten VE beheersen aantoonbaar ten minste niveau 3F, op de onderdelen
Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen.

e Voor de VE wordt een programma gebruikt waarin op gestructureerde en samenhangende
wijze de ontwikkeling wordt gestimuleerd op het gebied van taal, rekenen, motoriek en
sociaal-emotionele ontwikkeling.

Opleidingsplan

De houder heeft een opleidingsplan vastgesteld waarin tot uitdrukking komt op welke wijze de

kennis en vaardigheden van een beroepskracht VE worden onderhouden.

In het scholingsplan van 2023 staan de volgende activiteiten op het programma:

e Een door de gemeente georganiseerd dag waarbij door middel van verschillende workshops
deelnemers geinformeerd worden over nieuwe ontwikkelingen m.b.t. de Voorschoolse Educatie
t.w. het programma Uk&Puk. De inhoud van deze dag wordt jaarlijks in afstemming met de
gemeente en IJsselgroep t.z.t. bepaald. Van iedere locatie nemen de VVE medewerkers deel
aan deze dag.

e Coaching van de kindcoach;

e Volgen van peuters binnen IKC's;

e Vormen van Expertise groepen;

e Kinderopvang Academie met module: motiveren van kinderen in activiteiten en spelverdieping.

Uit interview met de beroepskracht VE blijkt dat het opleidingsplan wordt uitgevoerd in de praktijk.
Het opleidingsplan wordt jaarlijks geévalueerd en zo nodig bijgesteld.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie

Inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker (PBM) voorschoolse educatie (VE)

De houder zet een pedagogisch beleidsmedewerker in voor de verhoging van de kwaliteit van de
voorschoolse educatie. Bij Stichting Welluswijs zijn er momenteel twee pedagogisch coaches VE
werkzaam. Binnen de organisatie worden zij “Kind-Coaches” genoemd.

Stichting Welluswijs omschrijft de taak van de Kind-Coach in grote lijnen als volgt: "De functie kent
twee belangrijke aandachtsgebieden. Het eerste richt zich op beleid aangaande de VVE en
afstemming daarvan en de tweede richt zich op de coaching van de beroepskrachten t.b.v. de
peuters in het VVE programma en het jonge kind in het algemeen binnen de stichting.”

De houder heeft er voor gekozen om de pedagogisch beleidsmedewerkers/coachen VE dit jaar

vooral in te zetten op het coachen van de beroepskrachten VE in:

e de verdere implementatie van de leerlijnen van Parnassys het observatiesysteem met daarbij
de focus op het schrijven van stimuleringsplannen;

e het duiden van de data die je verzamelt en hoe vertaal/ gebruik je dat om aan te sluiten bij
het ontwikkelingsniveau van het kind en de zone van naaste ontwikkeling (differentiatie) en
hoe vertaal je dat naar aanbod;

e het werken in kleine groepen , het waarom, de toegevoegde waarde voor het kind, de
toegevoegde waarde voor de pm-er.

Ureninzet van de pedagogisch beleidsmedewerker VE
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De houder dient de minimale ureninzet van de pbm-er VE te bepalen aan de hand van de volgende
formule: (aantal doelgroeppeuters x 10 uur).

Geconstateerde tekortkoming

De houder heeft het aantal doelgroeppeuters ten tijde van de inspectie niet geheel volgens de
huidige wet- en regelgeving vastgelegd in het document: Lijst doelgroeppeuters 2022-2023.

De wetgeving vraagt om het vastleggen van het aantal doelgroep-peuters per LRK-nummer.

In de lijst van de doelgroep-peuters staat één keer Balkbrug vermeldt. In Balkbrug heeft de houder
echter twee locaties, waardoor het niet duidelijk of de genoemde doelgroep-peuters bij de locatie
CNS of 't Wennest worden opgevangen.

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft de directeur/locatiemanager een herstelaanbod gedaan met een
hersteltermijn van vier weken. De directeur/locatiemanager heeft dit aanbod geaccepteerd.
Uiterlijk 15 mei 2023 dient het aantal doelgroep-peuters per locatie vastgelegd te zijn. De
locatieverantwoordelijke heeft op 1 mei 2023 een vernieuwde lijst aangeleverd bij toezichthouder.
Hieruit blijkt dat er op peildatum 1 januari 2023 vier doelgroep-peuters zijn geplaatst bij
Kindercentrum Balkbrug locatie CNS. De toezichthouder concludeert dat hiermee aan de wet- en
regelgeving wordt voldaan. De eerdere tekortkoming is hiermee binnen de gestelde hersteltermijn
hersteld.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Pedagogisch klimaat’ zijn, na herstelaanbod, conform de
Wet kinderopvang.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De houder legt vast aan hoeveel doelgroep-peuters op 1 januari voorschoolse educatie wordt
aangeboden.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

Gebruikte bronnen

e Interview anders namelijk: (beleidsmedewerker)

e Gesprek beroepskracht(en)

e  Observatie(s)

e« Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en)

e Beleid voorschoolse educatie

e  Certificaten voorschoolse educatie

e Opleidingsplan voorschoolse educatie

e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s)

e Vastlegging aantal geplaatste doelgroep-peuters per 1 januari
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
¢ verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e inzet pedagogisch beleidsmedewerker.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beroepskracht en stagiair, die tijdens het inspectiebezoek aanwezig waren, hebben een geldige
Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG), zijn geregistreerd en gekoppeld aan de houder binnen het
Personen Register Kinderopvang (PRK).

Tevens is tijdens dit onderzoek de registratie en koppeling in het PRK gecheckt van de personen
die uit hoofde van hun functie toegang hebben tot de kindgegevens of anderszins aanwezig zijn
tijdens de opvang. De houder voldoet hieraan.

Opleidingseisen

Opleidingseisen beroepskrachten
De beroepskrachten, die tijdens het inspectiebezoek aanwezig waren, beschikken over een
passende beroepskwalificatie zoals in de cao Kinderopvang is opgenomen.

Opleidingseisen pedagogisch coach/ beleidsmedewerker

Bij Stichting Welluswijs is er één pedagogisch beleidsmedewerker werkzaam die ook
coachingswerkzaamheden uitvoert. Daarnaast zijn er twee Kindcoaches werkzaam. Zij voeren
werkzaamheden uit in de functie van pedagogisch coach. Tot slot zijn er vijf
directeuren/locatiemanagers. Ook zij voeren werkzaamheden uit als pedagogisch coach.

De meeste pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden
passende kwalificatie zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Geconstateerde tekortkoming

Eén van de vijf directeuren/locatiemanagers beschikt niet over een voor de werkzaamheden
passende kwalificatie zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. Het
diploma van deze directeur/locatiemanager, die ook medewerkers coacht in de functie van
pedagogisch coach, is voorgelegd aan DUO. Zij kunnen vaststellen of het desbetreffende diploma
gelijkstaat aan één van de diploma's van een voor de werkzaamheden passende opleiding zoals
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft de directeur/locatiemanager een herstelaanbod gedaan met een
hersteltermijn van vier weken. De directeur/locatiemanager heeft tot 15 mei 2023 de tijd om een
gelijkstellingsverklaring aan te leveren. Op 15 mei heeft de toezichthouder contact gehad met de
directeur/locatiemanager. Hieruit is gebleken dat er nog geen gelijkstellingsverklaring is afgegeven
voor het diploma en de hersteltermijn niet toereikend is geweest. Hiermee is de eerder
tekortkoming niet binnen de gestelde hersteltermijn hersteld.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde, na
herstelaanbod, niet is voldaan:

9 van 24
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 21-03-2023
Kindercentrum Balkbrug locatie CNS te Balkbrug




Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet
kinderopvang)

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

Uit de aangeleverde documenten is gebleken dat de houder de inzet van de pedagogisch
beleidsmedewerker/coach heeft bepaald op grond van de rekenregels in het besluit kwaliteit
kinderopvang. Hierbij heeft de houder inzichtelijk gemaakt hoe deze uren zijn verdeeld over de
verschillende locaties en is onderscheid gemaakt tussen de ureninzet beleidsvoornemens en de
ureninzet coaching per locatie. De berekening is schriftelijk vastgelegd zodat dit tevens inzichtelijk
is voor de beroepskrachten en ouders. Uit deze berekening is gebleken dat het aannemelijk is dat
het minimum aantal beleids- en coachingsuren kan worden uitgevoerd.

Uitwerking in de praktijk

Er is beoordeeld of alle bij de houder werkzame beroepskrachten in 2022 coaching van de
pedagogisch beleidsmedewerker/coach hebben ontvangen. Uit gesprekken met beroepskrachten is
gebleken dat hieraan is voldaan.

Er wordt coaching geboden met o.a. de volgende methoden:

e Coaching on the job;
e Cursussen zoals de babyspecialist;
¢ Kinderopvangacademie.

De beleidsuren zijn o.a. alsvolgt in de praktijk ingezet:

e Pedagogisch beleid ontwikkelen en uitvoeren;

e Scholingsbeleid ontwikkelen en uitvoeren;

e  Ontwikkelen en zitting in werkgroepen IKC in het kader van de doorgaande lijn.

Uitvoering 2023

De directeur/locatiemanager met het diploma welke vooralsnog niet voldoet aan de gestelde
kwaliteitseisen voor de functie van pedagogisch coach, is voor 144 uur meegenomen in de
urenberekening voor 2023. Omdat het diploma niet aan de eisen voldoet, zal de houder van het
kindercentrum aandacht moeten hebben voor het aantal uren dat nog moet worden ingevuld.

Of iedere beroepskracht die coaching behoort te ontvangen in 2023 ook coaching heeft gekregen
kan pas worden beoordeeld tijdens de inspectie van 2024. De houder heeft hiervoor heel 2023 de
tijd.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein Personeel en groepen zijn niet allemaal conform de Wet
kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Personenregister Kinderopvang

10 van 24
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 21-03-2023
Kindercentrum Balkbrug locatie CNS te Balkbrug




¢ Diploma/kwalificatie beroepskrachten
e Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s)
e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder hetvolgende onderwerp:
¢ meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

Inhoud Meldcode

De houder heeft voor het personeel een meldcode vastgesteld waarin stapsgewijs wordt
aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan en die
er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden geboden. Deze
meldcode bevat de volgende elementen:

e een stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan door het
personeel met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;

e een afwegingskader op basis waarvan het personeel het risico op en de aard en de ernst van
het huiselijk geweld of de kindermishandeling weegt en dat het personeel in staat stelt te
beoordelen of sprake is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindermishandeling,
dan wel van een vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen;

e indien van toepassing, specifieke aandacht voor bijzondere vormen van geweld, die speciale
kennis en vaardigheden van personeel vereisen;

e specifieke aandacht voor de wijze waarop het personeel omgaat met gegevens waarvan zij het
vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden.

Het in de meldcode vastgestelde stappenplan bevat de volgende stappen:

e het in kaart brengen van de signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;

e collegiale consultatie en zo nodig raadplegen van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en
kindermishandeling (Veilig Thuis) of een deskundige op het gebied van letselduiding;

e een gesprek met de ouders en, indien mogelijk, het kind;

e het toepassen van het afwegingskader, bedoeld in het eerste lid, onderdeel b; het beslissen
over: - het doen van een melding, en - het inzetten van de noodzakelijke hulp.

Kennis en gebruik van de Meldcode

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode door deze in vergaderingen te
bespreken. De beroepskrachten kunnen aangeven hoe zij handelen en de meldcode gebruiken.
De geinterviewde beroepskracht is op de hoogte van de handelswijze met betrekking tot de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein Veiligheid en gezondheid zijn conform de Wet
kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling (juni 2022)

12 van 24
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 21-03-2023
Kindercentrum Balkbrug locatie CNS te Balkbrug




Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

De binnenspeelruimte bevindt zich in basisschool CNS Balkbrug. De houder heeft hier één ruimte
beschikbaar voor de opvang. De oppervilakte van de binnenspeelruimte is 56 m2. Het
kindercentrum beschikt hiermee over voldoende ruimte voor 16 kindplaatsen.

Het kindercentrum beschikt niet over slaapkamers. Er worden op deze locatie alleen kinderen
opgevangen in de leeftijd van 2-4 jaar.

Buitenspeelruimte

Het kindercentrum beschikt over een eigen buitenspeelruimte.

De buitenspeelruimte is aangrenzend aan het gebouw waar het kindercentrum zich bevindt en
heeft voldoende opperviakte.

Inrichting
De binnen- en buitenruimtes, die worden gebruikt voor de opvang, zijn veilig, toegankelijk en
passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Binnen is de ruimte ingericht met verschillende speelhoeken zoals een huishoek, leeshoek, ruimte
voor een kring en knutselhoek met hoge tafels. Er staan verschillende kasten met spel- en
ontwikkelingsmateriaal, die zijn afgestemd op de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Buiten is een zandbak en een glijbaan aanwezig en er is voldoende ruimte om te fietsen, rennen en
spelen. Om de buitenspeelruimte te kunnen bereiken, lopen de peuters over het schoolplein van de

basisschool.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein 'Accommodatie’ zijn conform de Wet kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie(s)
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder hetvolgende onderwerp:
e informatie;
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

De houder informeert de ouders over de tijden waarop er minder beroepskrachten worden ingezet
dan vereist is op basis van het aantal aanwezige kinderen. Deze informatie staat vermeldt in
informatieboekje en het locatie specifieke werkplan welke door de ouders is op te vragen.

Daarnaast brengt de houder de interne klachtenregeling en de mogelijkheid om geschillen aan de
geschillencommissie voor te leggen onder de aandacht van ouders.

De houder informeert de ouders over het beleid door hen tijdens de intake een informatieboekje
mee te geven. Hierin staan een gedeelte van de informatie in vermeldt en wordt er aangegeven
dat de overige informatie op te vragen is.

Geconstateerde tekortkoming:
De houder heeft het laatste inspectierapport na ontvangst niet op de website geplaatst.

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft de directeur/locatiemanager een herstelaanbod gedaan met een
hersteltermijn van vier weken. De directeur/locatiemanager heeft tot 15 mei 2023 de tijd om het
juiste inspectierapport op de website te plaatsen. Op 15 mei heeft de toezichthouder de website
opnieuw geraadpleegd. Het meest recente inspectierapport is op de website geplaatst. Hiermee is
de eerder tekortkoming binnen de gestelde hersteltermijn hersteld.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Ouderrecht’ zijn, na herstelaanbod, conform de Wet
kinderopvang.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke

e Interview anders namelijk: (beleidsmedewerker)

e  Gesprek beroepskracht(en)

e  Website (https://www.welluswijs.nl/locatie/kindcentrum-balkbrug-cns/#peuterspeelzaal)

14 van 24
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 21-03-2023
Kindercentrum Balkbrug locatie CNS te Balkbrug




Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de voor het kindercentrum
kenmerkende visie op de voorschoolse educatie en de wijze waarop deze visie is te herkennen in
het aanbod van activiteiten.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van
het jonge kind wordt gestimuleerd, in het bijzonder op de gebieden taal, rekenen, motoriek en
sociaal-emotionele ontwikkeling.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder b Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van
peuters wordt gevolgd en de wijze waarop het aanbod van voorschoolse educatie hierop wordt
afgestemd.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder ¢ Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ouders worden
betrokken bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder d Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, op zo concreet en toetsbaar mogelijke wijze, de inrichting van een
passende ruimte waarin voorschoolse educatie wordt verzorgd en de wijze waarop passend
materiaal voor voorschoolse educatie beschikbaar wordt gesteld.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder e Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop vorm wordt gegeven
aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie en aan een zorgvuldige
overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder f Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, hoe het aanbod voorschoolse educatie
zodanig is ingericht dat een kind vanaf de dag dat het tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf
jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan ontvangen.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder g Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)
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De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop invulling wordt
gegeven aan de verplichting tot inzet van een pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse
educatie, en hoe daarmee de kwaliteit van de voorschoolse educatie wordt bevorderd.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder h Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden geeft uitvoering
aan het pedagogisch beleidsplan wat de aanvullende onderwerpen voor voorschoolse educatie
betreft, evalueert de uitvoering jaarlijks, en stelt het plan zo nodig aan de hand hiervan bij.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

Het aanbod voorschoolse educatie is zodanig ingericht dat een kind vanaf de dag dat het
tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan
ontvangen. Voor zover het gerealiseerde aanbod voorschoolse educatie meer dan zes uur per dag
omvat, blijft dat daarbij buiten beschouwing.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2 lid 1 en 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten voorschoolse educatie en het feitelijk aantal
aanwezige kinderen in de groep bedraagt ten minste één beroepskracht voorschoolse educatie per
acht kinderen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 en 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De groep bestaat uit ten hoogste 16 feitelijk aanwezige kinderen.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 3 lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt geboden draagt er zorg voor
dat beroepskrachten voorschoolse educatie in het bezit zijn van:

Een getuigschrift van een opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

OF

Een erkenning van beroepskwalificaties als bedoeld in artikel 5 van de Algemene wet erkenning EU-
beroepskwalificaties, verleend ten aanzien van de door hen te verrichten beroepswerkzaamheden.
(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 1, 5 en 7 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie; art 10c Regeling Wet kinderopvang)

Onderdeel van een beroepsopleiding vormt ten minste een met gunstig gevolg afgesloten
keuzedeel dat is gericht op het ontwikkelingsgericht werken in de voorschoolse educatie en dat ten
minste kennis en vaardigheden omvat met betrekking tot:

a. het werken met programma’s voor voor- en vroegschoolse educatie,

b. het stimuleren van de ontwikkeling van het jonge kind, in het bijzonder op de gebieden taal,
rekenen, motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling,

c. het volgen van de ontwikkeling van peuters en het hierop afstemmen van het aanbod van
voorschoolse educatie,

d. het betrekken van de ouders bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen, en

e. het vormgeven aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie en aan
een zorgvuldige overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie.
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In afwijking hiervan is het keuzedeel niet vereist indien de genoemde kennis en vaardigheden al
onderdeel zijn van de beroepsopleiding waarop de kwalificatie is gericht.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 2 en 3 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit
voorschoolse educatie)

OF

De bezitter van een getuigschrift dat niet een keuzedeel voorschoolse educatie in de
beroepsopleiding omvat, maakt aantoonbaar dat met gunstig gevolg scholing is afgerond,
bestaande uit ten minste 12 dagdelen, die specifiek is gericht op het verwerven van kennis en
vaardigheden met betrekking tot voorschoolse educatie als genoemd in het Besluit
basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De beroepskracht voorschoolse educatie beheerst aantoonbaar ten minste niveau 3F op de
onderdelen Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden, stelt jaarlijks
voor elke locatie voorschoolse educatie een opleidingsplan vast dat in elk geval tot uitdrukking
brengt op welke wijze de kennis en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden
kwaliteit voorschoolse educatie) van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden.
De houder geeft op concrete en toetsbare wijze uitvoering aan het opleidingsplan, evalueert het
plan jaarlijks en stelt het plan aan de hand van de evaluatie zo nodig bij.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

Voor de voorschoolse educatie wordt een programma gebruikt waarin op gestructureerde en
samenhangende wijze de ontwikkeling wordt gestimuleerd op het gebied van taal, rekenen,
motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 5 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder legt vast aan hoeveel doelgroep-peuters op 1 januari voorschoolse educatie wordt
aangeboden.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden zet een
pedagogisch beleidsmedewerker in voor de verhoging van de kwaliteit van de voorschoolse
educatie.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 1 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit
van voorschoolse educatie betreft de totstandkoming en implementatie van beleidsvoornemens
met betrekking tot voorschoolse educatie of coaching van beroepskrachten voorschoolse educatie.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit
van voorschoolse educatie omvat per kindercentrum een minimaal aantal uren per jaar, dat
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jaarlijks wordt bepaald door het aantal kinderen waaraan in het kindercentrum op 1 januari van het
betreffende jaar voorschoolse educatie wordt aangeboden te vermenigvuldigen met tien uur.
Hierbij worden slechts kinderen meegeteld die tussen tweeéneenhalf en vier jaar oud zijn en
behoren tot de vastgestelde doelgroep, zoals bepaald in de Wet op het primair onderwijs.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie; art 167 lid
1 onder a sub 2 Wet op het primair onderwijs)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet
kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en
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implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houder van een kindercentrum stelt voor het personeel een meldcode vast waarin stapsgewijs
wordt aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan
en die er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden geboden.
De door de houder voor het personeel vast te stellen meldcode bevat ten minste de volgende
elementen:

a. een stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan door het
personeel met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;

b. een afwegingskader op basis waarvan het personeel het risico op en de aard en de ernst van het
huiselijk geweld of de kindermishandeling weegt en dat het personeel in staat stelt te beoordelen
of sprake is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindermishandeling, dan wel van een
vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen;

c. een toebedeling van verantwoordelijkheden aan de diverse personeelsleden bij de stappen van
het stappenplan, inclusief vermelding van de functie van degene die eindverantwoordelijk is voor
de beslissing over het al dan niet doen van een melding;

d. indien van toepassing, specifieke aandacht voor bijzondere vormen van geweld, die speciale
kennis en vaardigheden van personeel vereisen;

e. specifieke aandacht voor de wijze waarop het personeel omgaat met gegevens waarvan zij het
vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden.

(art 1.51alid 1, 2, 3 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 5 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het door de houder van een kindercentrum in de meldcode vastgestelde stappenplan bevat ten
minste de volgende stappen:
a. het in kaart brengen van de signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;
b. collegiale consultatie en zo nodig raadplegen van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en
kindermishandeling (Veilig Thuis) of een deskundige op het gebied van letselduiding;
c. een gesprek met de ouders en, indien mogelijk, het kind;
d. het toepassen van het afwegingskader, bedoeld in het eerste lid, onderdeel b;
het beslissen over:
- het doen van een melding, en
- het inzetten van de noodzakelijke hulp.
(art 1.51alid 1, 2, 3 en 5 Wet kinderopvang; art 5 lid 1 onder a en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze, dat hij
onverwijld in overleg treedt met de vertrouwensinspecteur kinderopvang. indien hem bekend is
geworden dat een bij de onderneming werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft
gemaakt aan een misdrijf tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van een ouder die
gebruik maakt van de door hem geboden kinderopvang. Indien uit het overleg blijkt dat sprake is
van een redelijk vermoeden dat een persoon zich schuldig heeft gemaakt aan een dergelijk misdrijf
doet de houder onverwijld aangifte bij een opsporingsambtenaar en stelt hij de
vertrouwensinspecteur kinderopvang onverwijld in kennis.

(art 1.51b lid 1, 2 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien het een bij de houder werkzaam persoon op enigerlei wijze bekend is geworden dat een
ander ten behoeve van die houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft
gemaakt aan een misdrijf tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van een ouder die
gebruik maakt van de door hem geboden kinderopvang, deze persoon de houder daarvan
onverwijld in kennis stelt. Indien degene die van het vermoeden op de hoogte moet worden
gesteld dezelfde persoon is als degene die zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan dit
misdrijf, is artikel 1.51c lid 1 en 2 Wet kinderopvang van toepassing.

(art 1.51b lid 3, 4 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien een bij de onderneming werkzaam persoon bekend is geworden dat de natuurlijke persoon
die tevens houder is zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een misdrijf tegen de
zeden of mishandeling jegens een kind dat gebruik maakt van de door de houder geboden
kinderopvang, deze persoon in contact kan treden met de vertrouwensinspecteur kinderopvang en
in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte doet bij een daartoe aangewezen
opsporingsambtenaar.

(art 1.51c Wet kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het
te voeren beleid zoals beschreven in artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet.
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de
geschillencommissie voor te leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders.
(art 1.57c lid 2 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : Kindercentrum Balkbrug locatie CNS
Website : http://www.welluswijs.nl

Aantal kindplaatsen ;16

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Welluswijs Kindcentra
Adres houder : Blanckvoortallee 6

Postcode en plaats : 7773 AH Hardenberg

Website : www.welluswijs.nl

KvK nummer : 55505651

Aansluiting geschillencommissie :Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD IDJsselland
Adres : Postbus 1453
Postcode en plaats : 8001 BL Zwolle
Telefoonnummer : 038-4 281 686
Onderzoek uitgevoerd door : L. Marsman

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Hardenberg
Adres : Postbus 500
Postcode en plaats : 7770 BA HARDENBERG
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Planning

Datum inspectie 1 21-03-2023
Opstellen concept inspectierapport : 15-05-2023
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 05-06-2023
Verzenden inspectierapport naar houder : 05-06-2023
Verzenden inspectierapport naar : 05-06-2023
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 19-06-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum
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